QdQ IADE ve IPTAL POLITIKASI

lade ve iptal Politikasi

7 gln igerisinde Adahost Bilisim Teknolojileri’nin sagladigi hizmetlerden memnun
kalmadiginizi diisiinlrseniz, misteri panelinizden hizmetinizi iptal edebilir ve geri 6deme
alabilirsiniz.

lade garantisi, web hosting, reseller hosting hizmetleri haricindeki (alan adi kaydi-transferi,
VPS-VDS, kiralik sunucu, SSL sertifikasi, co-location, lisanslama, yazilim vb..) hizmetleri
icermemektedir. Alan adlari, VPS-VDS'ler, kiralik sunucular, SSL sertifikalari, co-location,
lisans, yazilim hizmetleri iptal edilemez ve bu hizmetlere geri 6deme yapilmaz. Biitiin geri
ddemeler iade talebinizin yapildigi ya da sonraki is giinii icerisinde yapilacaktir. iadenizin
hesabiniza gegmesi bankanizin yapisina gére 7 — 30 giin slrebilmektedir. Bu durum firmamiz
ile ilgili degildir. iade garantisi, hizmet sézlesmesine uymadigindan &tiirii askiya
alinan/durdurulan hesaplari kapsamamaktadir. Her kullanicimiz, yalnizca ilk aldigi hizmet igin
iade talebinde bulunabilir. Ornegin, Adahost’dan énceden aldiginiz/almakta oldugunuz bir
hizmet varsa ve ikinci bir hizmet satin alirsaniz, bu hizmet igin iade garantisi gecerli degildir.
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